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Nutzungsbedingungen fur die bedarfsorientierte flexible
Betreuung in der ,,Flexi*

Allgemeines

Die ,Flexi“ ist eine Kinderbetreuungseinrichtung des Studentenwerks Aachen in
Kooperation mit der RWTH Aachen. Diese Einrichtung ist eine bedarfsorientierte flexible
Kurzzeitbetreuung, um Zeiten abzudecken, in denen andere Betreuungsformen nicht
greifen. Die ,Flexi“ ersetzt keine Tagespflege oder einen Kindergarten- bzw.
Kindertagesstattenplatz. Sie ist keine Bildungseinrichtung nach der gesetzlichen
Grundlage KiBiz (Kinderbildungsgesetz in Nordrhein-Westfalen).

Sie bietet Platze fir Kinder im Alter von 1 bis max. 10 Jahren an.

In der ,Flexi“ werden vorrangig Kinder von Studierenden, von Mitarbeiter/innen der
RWTH Aachen und des Studentenwerks Aachen betreut.

Es werden nur Kinder betreut, die eine stundenweise Trennung von ihren Eltern
psychisch und emotional verkraften kénnen.

Sollte(n) sich das/die Kind(er) nicht von dem Fachpersonal trésten und beruhigen
lassen, werden die Eltern unter der angegebenen Telefonnummer angerufen. Sie sind
verpflichtet unter dieser Nummer wahrend der Betreuungszeit immer erreichbar zu sein
und in diesem Fall umgehend ihr Kind abzuholen/abholen zu lassen.

Voraussetzung zur Buchung ist eine erstmalige Schnupperstunde von ca. 60 Minuten
mit einem Personensorgeberechtigten, die kostenfrei ist.

Diese Schnupperstunde ist flir das Wohl des Kindes erforderlich und ist nach Absprache
im Vorfeld mit dem Fachpersonal der ,Flexi“ mdglich.

Offnungszeiten ab dem 01.10.2011:

Montag — Freitag von 14.00 bis 20.00 Uhr

An Feiertagen bleibt die ,Flexi“ geschlossen. Ferienzeiten werden rechtzeitig vorher
bekannt gegeben.

Anmeldung/Platzbuchung:

Die Erstanmeldung erfolgt immer persdnlich vor Ort, danach ist eine Online-
Reservierung méglich (im Notfall per Telefon).

Die Platzreservierung ist auszudrucken und mitzubringen!

Die Platze werden ausschlieBlich in zweistlindigen Blécken (= 120 Minuten) vergeben.
Die maximale Buchung pro Woche betragt grundsétzlich 14 Stunden (7 Doppelstunden
pro Woche).

Die Platzbuchung sollte mindestens 24 Stunden vorher erfolgen.

Es kann auch fir ein ganzes Semester stundenweise gebucht werden.



Wenn ein gebuchter Platz nicht 24 Stunden vorher abgemeldet wurde, muss dieser
Zeitblock gezahlt werden. Die Abmeldung muss in schriftlicher Form z. B. per E-Mail
erfolgen.

Buchungsblocke
14:00 — 16:00 Uhr
16:00 — 18:00 Uhr
18:00 — 20:00 Uhr

Betreuungskosten

1 Doppelstunde flr studierende Eltern kostet pro Kind 3 Euro

1 Doppelstunde fur andere Nutzer kostet pro Kind 10 Euro

Die Kosten der gebuchten Zeit(en) werden in der ,Flexi“ vor Ort, vor Beginn der
Betreuung (mdglichst passend), bar bezahlt.

Bringen und Abholen des Kindes
Das Bringen und das Abholen des Kindes erfolgt immer zur vollen Doppelstunde.
Sollten Eltern zu spat kommen, wird ggfls. der nachste Zeitblock kostenpflichtig.

Versicherung und Aufsichtspflicht

Die Kinder sind wahrend des Aufenthalts in der ,Flexi“ gesetzlich bei der Unfallkasse
NRW unfallversichert sobald eine persdnliche Ubergabe in den Raumlichkeiten mit dem
Fachpersonal stattgefunden hat. Sachschaden (z. B. ein Loch in der Hose nach

einem Sturz) werden generell nicht ersetzt.

Erreichbarkeit der Eltern

Die Personensorgeberechtigten verpflichten sich, dass Sie unter der angegebenen
Telefonnummer wahrend der Buchungszeit immer erreichbar sind.

Sollten sich Telefonnummern andern, sind diese sofort dem Fachpersonal der ,Flexi®
mitzuteilen.

Verpflegung

In der ,Flexi“ stehen den Kindern durch das Studentenwerk Aachen kostenlos
Getranke zur Verfligung (Wasser und ungesuiBter Tee).

Bitte geben Sie lhrem Kind fiir einen Snack etwas zu Essen mit, z. B. belegte Brote,
aufgeschnittenes Obst, Zwieback. Bitte verzichten Sie auf StBigkeiten.

Pflegeartikel, Kleidung/Wechselkleidung

Windeln und Pflegeartikel (Feuchtticher, Wundcreme etc.) missen dem Kind
mitgegeben werden.

Wechselkleidung (z. B. Latzchen, Hose, Pullover, Unterhose, T-Shirt, Socken,
Strumpfhose, Jacke, Regenkleidung, Hausschuhe, StraBenschuhe, Sonnenschutz und
Mutze - je nach Jahreszeit) muss beschriftet werden und zusammen mit den
Pflegeartikeln in einer Tasche oder Rucksack eingepackt sein. Diese Tasche/Rucksack
kénnen Sie an die Garderobe hangen und zusatzlich mit einem Namensschild
versehen.

Kranke Kinder

Kranke Kinder kdnnen nicht betreut werden.

Kann die Krankheit durch ein arztliches Attest vom Arzt belegt werden, muss der im
Voraus gebuchte Block nicht gezahlt werden. Ansonsten muss ein Buchungsblock



bezahlt werden, wenn er nicht spatestens 24 Std. vorher mit einer E-Mail abgesagt
wurde.

Sollte ein Kind nach dem Besuch der ,Flexi“ an einer Kinderkrankheit o. &. erkranken,
bitten wir um eine telefonische Mitteilung/Rickmeldung.
Das Fachpersonal der ,Flexi“ darf keine Medikamente verabreichen.

Datenschutz

GemaB § 33 Bundesdatenschutz wird darauf hingewiesen, dass die im Rahmen der
Betreuung in der ,Flexi“ erhobenen Daten ausschlieBlich zu den Zwecken der
Vertragsabwicklung gespeichert und verarbeitet werden und nicht an Dritte
weitergegeben werden. Jahrlich wird eine anonyme Datenauswertung der Belegung
aufgrund der Anmeldevertrage durchgeflhrt.

Haftungsausschluss

Das Studentenwerk Aachen tGbernimmt fir mitgebrachte persénliche Gegenstande
keinerlei Haftung.

Im Falle einer SchlieBung der ,Flexi“ durch héhere Gewalt oder eines vom Trager nicht
zu verantwortenden Umstandes bestehen keine rechtlichen Anspriiche gegeniber der
Einrichtung und dem Trager.

Bestatigung der aktuellen Nutzungsbedingungen
Die fur die ,Flexi” geltenden aktuellen Nutzungsbedingungen erkenne(n) ich/wir
vollstandig an (Anlage).

Datum/Ort Unterschrift Personensorgeberechtigte(r)

Datum/Ort i. A. fir das Studentenwerk Aachen (Fachpersonal)



